NOGENT-SUR-MARNE
« Le bien vivre a I’est de Paris »
Ville de 34 278 habitants, aux portes de Paris (RER A et E — A86)
1°¢ commune touristique du Val de Marne

Recrute un/une

UN CHARGE DE PROIJETS « Développement du numérique au service des usagers
du portail famille et des écoles » (h/f)

(Technicien territorial/rédacteur territorial)

Sous la responsabilité de la Directrice Générale des services et de la Responsable du secteur
enfance-éducation-jeunesse, votre principale mission consistera a :

Assurer le déploiement des classes numériques et assurer, avec les prestataires, la
maintenance informatique des écoles et du service de la maison de la famille.

Gérer le portail Famille de la commune.

Dans ce cadre, vous aurez pour objectifs de :

Accompagner aux usages informatiques les services enfance, éducation jeunesses :

— Assurer 'accompagnement de niveau 1 sur le Portail familles (back/front offices).

— Assurer 'accompagnement des personnel périscolaires et scolaires dans la gestion de leurs
outils informatiques

— Assurer la maintenance de niveau 1 des équipements d’'impression et d’informatique dans
les écoles et aupres de la maison de la famille

Maintenir en conditions opérationnelles |'application et le portail famille :

— Assurer la maintenance de niveau 1 du logiciel de gestion scolaire et périscolaire,

— Assurer la génération de la facturation et les tests fonctionnels de I'application

— Assurer le recensement des besoins des services utilisateurs ou des futur services
utilisateurs

— Coordonner les actions des différents pdle utilisateurs.

— Mettre en place des outils statistiques et de reporting des actions menées sur le portail
destiné aux familles

— Assurer la diffusion d’information a destination des familles.

— Assurer les formations de niveau 1 sur le logiciel

Déployer les équipements numérigues dans les écoles :

— Gestion des commandes de matériel informatiques dans les établissements scolaires

— Controler les livraisons de matériel dans les écoles

— Gérer les commandes de consommables informatiques

— Suivre les livraisons de consommables dans les écoles.

— Garantir la bonne installation des matériels et assurer les tests de mise en services des
matériels

— Assurer la formation des utilisateurs dans les écoles des équipements (copieur, ordinateurs




vidéo projecteur interactif).
— Assurer la bonne utilisation des équipements informatiques

COMPETENCES :

e Sensibilisé aux méthodes d’accompagnement du changement

» Connaissance approfondie des collectivités territoriales, (role et compétence,
organisation...)

e Une connaissance du logiciel Agora plus souhaitée

* Bonne maitrise des matériels informatiques, maitrise d’internet et du pack office
* Regles de la commande publique

* Connaissances des métiers de la petite enfance, du scolaire et du périscolaire
e Efficacité, organisation, rigueur et respect des procédures

* Sens de la diplomatie, de I'écoute et de la discrétion

e Esprit d’initiative et sens du travail en équipe

* Sens de I'analyse et de la synthése

Merci d’adresser CV et lettre de motivation a : drh@ville-nogentsurmarne.fr



mailto:recrutement@ville-nogentsurmarne.fr

